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SERVICES

L i v i n g  at  Fo u r  S e a s o n s  P r i vat e  R e s i d e n c e s  at  70 6  M i s s i o n  p ro v i d e s  y o u  w i t h  a c c e s s  t o  m a n y  s e r v i c e s  a n d 
o p p o r t u n i t i e s .  We  a re  p ro u d  t o  i n t ro d u c e  t h e  d e d i c at e d  t e a m  w h o  a re  h e re  t o  e n h a n c e  t h e  e n j o y m e n t  o f  y o u r  l i v i n g 
ex p e r i e n c e  b y  p ro v i d i n g  y o u  w i t h  a n t i c i p at o r y  s e r v i c e .

STAFF

D I R E C T O R  O F  R E S I D E N C E S
Lo c at e d  w i t h i n  t h e  l o b b y,  t h e  D i re c t o r  o f  R e s i d e n c e s  i s 
t h e  s e n i o r  l e a d e r  i n  c h a rg e  o f  a l l  b u i l d i n g  s t a f f,  re s i d e n t 
c o m m u n i c at i o n ,  b u d g e t s ,  a n d  a l l  a s p e c t s  o f  t h e  o v e ra l l 
m a n a g e m e n t  o f  t h e  C e n t e r  a n d  R e s i d e n t i a l  A s s o c i at i o n s . 
T h e  e n t i re  m a n a g e m e n t  t e a m  i s  ava i l a b l e  t o  a s s i s t  w i t h 
a n y  o f  y o u r  n e e d s .

A S S I S TA N T  D I R E C T O R  O F  R E S I D E N C E S
R e s p o n s i b l e  fo r  t h e  d ay- t o - d ay  o p e rat i o n s  o f  t h e 
R e s i d e n c e s  a n d  R e s i d e n t i a l  s e r v i c e s ,  t h e  A s s i s t a n t 
D i re c t o r  o f  R e s i d e n c e s  c o o rd i n at e s  a n d  s u p e r v i s e s  t h e 
re s i d e n t i a l  t e a m  i n  d e l i v e r i n g  s u p e r i o r  ex p e r i e n c e s  
a n d  s e r v i c e s .

C O N C I E R G E
Lo c at e d  i n  t h e  m a i n  l o b b y  o n  t h e  g ro u n d  f l o o r,  o u r  t e a m 
i s  ava i l a b l e  t o  a s s i s t  y o u  24 - h o u r s  a  d ay  b y  t a k i n g  c a re 
o f  a  w i d e  va r i e t y  o f  a c t i v i t i e s .  T h e s e  a c t i v i t i e s  i n c l u d e 
t ra n s p o r t at i o n ,  d i n i n g  a r ra n g e m e n t s ,  s p e c i a l  e v e n t s 
w i t h i n  y o u r  h o m e  o r  t h e  P r i vat e  D i n i n g / M e e t i n g  R o o m , 
p re - a r r i va l  a r ra n g e m e n t s ,  a n d  a s s i s t a n c e  w i t h  a r ra n g i n g 
y o u r  i n - u n i t  m a i n t e n a n c e  n e e d s .  C o n c i e rg e  re q u e s t s  c a n 
b e  fa c i l i t at e d  b y  p h o n e ,  e m a i l ,  o r  v i a  t h e  c h at  fe at u re  o n 
t h e  d o w n l o a d a b l e  Fo u r  S e a s o n s  a p p.

D O O R  AT T E N D A N T S
O u r  D o o r  Att e n d a n t s  a re  o n  d u t y  d a i l y  at  t h e  Po r t e 
C o c h e re  o n  t h e  g ro u n d  f l o o r.  T h e y  a re  h e re  t o  c a re  fo r 
y o u r  e v e r y  n e e d  f ro m  t h e  m o m e n t  y o u  a r r i v e  h o m e  b y 
o p e n i n g  y o u r  c a r  d o o r s ,  s u m m o n i n g  t h e  p a r k i n g  va l e t , 
a n d  h o l d i n g  l o b b y  d o o r s  a s  y o u  e n t e r  o r  ex i t  t h e  b u i l d i n g . 
T h e y  a re  a l s o  h e re  t o  a r ra n g e  t o  h av e  y o u r  g ro c e r i e s  a n d 
p a c k a g e s  b ro u g h t  u p  t o  y o u r  h o m e .  D u r i n g  o v e r n i g h t 
h o u r s ,  t h e  f ro n t  e n t ra n c e  w i l l  b e  m o n i t o re d  b y  t h e 
C o n c i e rg e  a n d /o r  a  m e m b e r  o f  t h e  S e c u r i t y  t e a m .

R E S I D E N T I A L  AT T E N D A N T
O u r  R e s i d e n t i a l  Att e n d a n t s  a re  ava i l a b l e  t o  att e n d  t o 
y o u r  d a i l y  n e e d s  s u c h  a s  a s s i s t i n g  y o u  w i t h  p a c k a g e s 
a n d  d e l i v e r i e s ,  e s c o r t i n g  v e n d o r s  t o  y o u r  h o m e ,  o r  a n y 
o t h e r  t a s ks  y o u  m ay  w i s h  t o  b e  d i re c t e d  b y  t h e  C o n c i e rg e 
o n  y o u r  b e h a l f.  To  c o m m u n i c at e  w i t h  t h e  R e s i d e n t i a l 
Att e n d a n t ,  p l e a s e  re a c h  o u t  t o  t h e  C o n c i e rg e  b y  p h o n e , 
e m a i l ,  o r  v i a  c h at  o n  t h e  Fo u r  S e a s o n s  a p p.

C L U B  C O N C I E R G E
Loc ated on the Club level ,  the Club Concierge is 
responsible for  assist ing with Concierge requests as wel l  as 
curat ing and execut ing l i festyle events designed exclusively 
for  our  residents.  Events wi l l  include the loc al  community, 
luxur y retai l ,  ar t ,  and var ious cul inar y experiences.

B A R T E N D E R
O u r  C l u b  l e v e l  w o u l d n’ t  b e  c o m p l e t e  w i t h o u t  a  s m a r t l y 
a p p o i n t e d  b a r t e n d e r  t o  d e l i g h t  y o u  w i t h  u n i q u e  c o c k t a i l s , 
exc l u s i v e  w i n e  o f fe r i n g s ,  a n d  d re s s e d  u p  n o n - a l c o h o l i c 
b e v e ra g e s .  J o i n  u s  at  t h e  b a r  a n d  l o u n g e  s e v e n  ( 7 )  d ay s 
a  w e e k  t o  ex p e r i e n c e  t h e  e v e n i n g  a m b i a n c e  o f  70 6 
M i s s i o n .  G i v e  t h e  b a r t e n d e r  y o u r  p re fe re n c e  o r  a l l o w 
t h e m  t o  i n t ro d u c e  y o u  t o  s o m e t h i n g  n e w.  W h o  k n o w s , 
m ay b e  y o u ’ l l  c o m e  u p  w i t h  a  b ra n d  n e w,  t o p - s h e l f 
c o n c o c t i o n  w e  c a n  n a m e  a f t e r  y o u !

S E C U R I T Y  &  S E C U R I T Y  M A N A G E R
T h e  S e c u r i t y  M a n a g e r  a n d  S e c u r i t y  t e a m ,  s t a f fe d 
24 - h o u r s  a  d ay,  e n s u re  t h e  b u i l d i n g  i s  s a fe  a n d  s e c u re .
S e c u r i t y  p ro v i d e s  d i s c re e t  ex t e r i o r  a n d  c o m m o n  a re a 
p at ro l s  a l o n g  w i t h  t h e  m o n i t o r i n g  o f  s t rat e g i c a l l y  p l a c e d 
c a m e ra s  l o c at e d  t h ro u g h o u t  t h e  p ro p e r t y.  T h i s  t e a m  i s 
re s p o n s i b l e  fo r  m o n i t o r i n g  a l l  c o m m o n  a re a  l i fe  s a fe t y 
a n d  f i re  a l a r m /c o n t ro l  s y s t e m s .  T h e  t e a m  i s  t ra i n e d  i n 
b a s i c  f i r s t  a i d ,  C P R ,  a n d  a l l  t h e  f i re  l i fe  s a fe t y  n e e d s  o f 
t h e  b u i l d i n g .  T h e  S e c u r i t y  o f f i c e r s  a re  h e re  t o  a s s i s t  i n 
t h e  e v e n t  o f  a n  e m e rg e n c y  a n d  a re  a  re s o u rc e  t o  c o n t a c t 
l o c a l  a u t h o r i t i e s  i f  n e c e s s a r y.

E N G I N E E R I N G  &  FA C I L I T I E S  M A N A G E R
Dedic ated Four Seasons Engineers,  led by the Faci l i t ies 
Manager,  are on-site to maintain the common areas as 
wel l  as to coordinate and manage third par ty maintenance 
special ists  who wi l l  be ser vic ing these areas.  In-unit 
repairs  and maintenance c an be arranged through the 
Four Seasons network of  experienced technicians and 
tradespeople on an a la  c ar te basis .  We offer  select  in-unit 
ser vices including quar ter ly  HVAC f i l ter  replacement,  annual 
smoke/c arbon monoxide detector  batter y replacement, 
to i let  p lunging,  and electr ic al  panel  reset  should the need 
ar ise.  Advance communic at ion with homeowners for  in-unit 
maintenance wi l l  be provided to minimize disrupt ion.  See 
the Concierge for  detai ls  and other  Engineer ing ser vices 
provided via the A La Car te Ser vices sect ion of  th is  guide.



4  S e r v i c e s  a n d  A m e n i t i e s

A LA CARTE SERVICES

O u t l i n e d  b e l o w  a re  s o m e  o f  t h e  C o n c i e rg e  re c o m m e n d e d  a  l a  c a r t e  s e r v i c e s  o u r  t e a m  i s  a b l e  t o  fa c i l i t at e .  A l l  c o s t s 
a s s o c i at e d  w i t h  a  l a  c a r t e  s e r v i c e s  a re  fa c i l i t at e d  d i re c t l y  b e t w e e n  y o u ,  t h e  R e s i d e n t ,  a n d  a  t h i rd  p a r t y  v e n d o r  f ro m  a 
p ro c u re d  l i s t  o f  p re m i e r  s e r v i c e  p ro v i d e r s .

H O U S E H O L D
•  A p p l i a n c e  re p a i r
•  M a r b l e  re s t o rat i o n  
 /  m a i n t e n a n c e
•  R u g  /  f l o o r  i n s t a l l at i o n
•  R u g  /  f u r n i t u re  c l e a n i n g
•  P l u m b i n g
•  E l e c t r i c a l
•  Pa i n t i n g
•  I n t e r i o r  w i n d o w  c l e a n i n g

T R A N S P O R TAT I O N  & 
T R AV E L  S E R V I C E S

•  L i m o u s i n e  /  t o w n  c a r  /  S U V
•  C a r  re n t a l
•  Fo u r  S e a s o n s  P r i vat e  J e t
•  Fo u r  S e a s o n s  H o t e l  &  
 R e s o r t  re s e r vat i o n s
•  A i r l i n e  re s e r vat i o n s

T I C K E T S
•  S p o r t i n g  e v e n t s
•  T h e at e r
•  C o n c e r t s
•  C u l t u ra l  e v e n t s

B U S I N E S S  C E N T E R
•  N o t a r y  P u b l i c
•  Fe d e ra l  E x p re s s  /  U P S
•  C o u r i e r
•  A u d i o  V i s u a l  S e r v i c e s
•  Po s t a g e
•  S e c re t a r i a l  S e r v i c e s

A U T O M O T I V E  S E R V I C E S
•  C a r  wa s h  /  d e t a i l i n g
•  T i re  re p a i r  /  re p l a c e m e n t
•  To w i n g
•  W i n d o w  re p l a c e m e n t
•  C a r  t ra n s p o r t at i o n  s e r v i c e s

W E L L N E S S
•  M a s s a g e
•  M a n i c u r i s t  /  Pe d i c u r i s t
•  E s t h e t i c i a n
•  Pe r s o n a l  t ra i n e r
•  H a i r  s t y l i s t
•  B a r b e r

H O U S E H O L D  S E R V I C E S
•  L a u n d r y  /  d r y  c l e a n i n g  /  t a i l o r i n g
•  S h o e  s h i n e
•  E r ra n d  r u n n e r
•  B a b y  s i t t i n g
•  Ev e n t  p l a n n e r
•  H o u s e ke e p i n g  s e r v i c e s

C U L I N A R Y
•  S c h e d u l e d  m a i n t e n a n c e  
 c o o rd i n at i o n  a n d  v e n d o r  l i a i s o n
•  R e s t a u ra n t  re c o m m e n d at i o n s  
 a n d  re s e r vat i o n s
•  Personal  chef  in  Residence or  in  the  
 Pr ivate Dining Room on the Club level
•  G ro c e r y  d e l i v e r y
•  C at e r i n g  s e r v i c e s
•  Ev e n t  p l a n n i n g

P E T  S E R V I C E S
•  Ve t e r i n a r i a n
•  G ro o m i n g
•  O v e r n i g h t  s e r v i c e s
•  Wa l k i n g  /  exe rc i s e

M I S C E L L A N E O U S  
S E R V I C E S

•  Pe r s o n a l  s h o p p e r
•  F l o r i s t
•  M o v i n g  c o m p a n y
•  Tra n s l at i o n  s e r v i c e s

F I N A N C E  M A N A G E R
T h e  b u d g e t s  fo r  b o t h  t h e  C e n t e r  a n d  R e s i d e n t i a l 
A s s o c i at i o n s ,  a s s e s s m e n t s ,  c h a rg e s  f ro m  t h e  b a r  o n  t h e 
C l u b  l e v e l ,  a n d  a l l  a c c o u n t i n g  n e e d s  a re  c o o rd i n at e d  f ro m 
a  d e d i c at e d  F i n a n c e  M a n a g e r.  I f  y o u  h av e  a n y  f i n a n c i a l  o r 
a c c o u n t i n g  q u e s t i o n s ,  p l e a s e  s c h e d u l e  a n  a p p o i n t m e n t 
t o  e n s u re  a m p l e  t i m e  i s  a l l o tt e d  t o  a n s w e r  y o u r  q u e s t i o n s .

H O U S E K E E P I N G
C o m m o n  a re a s ,  i n c l u d i n g  t h e  C l u b  l e v e l ,  a re  ke p t 
i m m a c u l at e  b y  o u r  Fo u r  S e a s o n s  P u b l i c  A re a s 
Att e n d a n t s .  S h o u l d  i n - u n i t  H o u s e ke e p i n g  s e r v i c e s  b e 
d e s i re d ,  s i m p l y  c o n t a c t  t h e  C o n c i e rg e .  We  w o u l d  b e 
d e l i g h t e d  t o  a r ra n g e  a n  a p p ro v e d  t h i rd - p a r t y  v e n d o r  t o 
a d d re s s  y o u r  c l e a n i n g  n e e d s .
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T H E  C L U B  &  R E S I D E N T I A L  
C O M M O N  S P A C E
T h e  C l u b  i s  l o c at e d  o n  t h e  f i f t h  f l o o r  o f  t h e  To w e r  a n d 
c o n t a i n s  a p p rox i m at e l y  11 ,0 0 0 - s q u a re  fe e t  o f  a m e n i t i e s . 
T h i s  c o m m o n  s p a c e  i s  fo r  t h e  exc l u s i v e  e n j o y m e n t  o f 
R e s i d e n t s  a n d  y o u r  i n v i t e d  g u e s t s .  T h e  C l u b  c o n t a i n s  a 
B a r  a n d  Lo u n g e ,  P r i vat e  D i n i n g / M e e t i n g  R o o m ,  G a m e 
R o o m ,  S p o r t s  S i m u l at o r  R o o m ,  O u t d o o r  Te r ra c e ,  L i b ra r y, 
a n d  F i t n e s s  C e n t e r.  T h e  o v e ra l l  m a i n t e n a n c e  a n d  s t a f f i n g 
o f  t h i s  f l o o r  i s  i n c l u d e d  w i t h i n  y o u r  a s s e s s m e n t ;  h o w e v e r, 
a d d i t i o n a l  c h a rg e s  w i l l  a p p l y  fo r  c o n s u m p t i o n  at  t h e 
b a r,  h o s t i n g  p r i vat e  e v e n t s ,  a n d  a n y  o t h e r  a c t i v i t i e s 
w h i c h  att r i b u t e  t o  a d d i t i o n a l  c o s t s  n o t  i n c l u d e d  w i t h i n 
y o u r  a s s e s s m e n t .  Fo r  t h e  m o s t  u p  t o  d at e  i n fo r m at i o n 
re g a rd i n g  a c t i v i t i e s ,  s e r v i c e s ,  h o u r s ,  e t c . ,  p l e a s e  v i s i t  t h e 
Fo u r  S e a s o n s  A p p.

B A R  &  L O U N G E
T h i s  exc l u s i v e ,  1 , 2 0 0 - s q u a re  fo o t  a re a  p ro v i d e s  e l e g a n t 
a n d  c o m fo r t a b l e  s e at i n g .  T h e  l o u n g e  i s  d e s i g n e d  a s  a n 
a re a  fo r  y o u  t o  re l a x ,  re a d ,  a n d  m e e t  w i t h  f r i e n d s  a n d 
n e i g h b o r s ,  w h i l e  o f fe r i n g  a  c h a n g e  o f  s c e n e r y  f ro m  y o u r 
h o m e .  S t a r t  y o u r  d ay  e a r l y  w i t h  f re s h l y  b re w e d  p re m i u m 
c o f fe e  a n d  a  va r i e t y  o f  t e a s  i n  t h e  m o r n i n g  a n d  i n  t h e 
e v e n i n g ,  e n j o y  a  t a s t e f u l  a n d  s o p h i s t i c at e d  b a r  t h at 
c o m p l e t e s  t h e  l o u n g e  w i t h  a  b a r t e n d e r  s t a f fe d  n i g h t l y.  To 
c o m p l e t e  y o u r  ex p e r i e n c e ,  o u t s i d e  fo o d  i s  p e r m i tt e d  i n 
t h e  P r i vat e  D i n i n g  R o o m .  P l e a s e  a l l o w  u s  t o  a s s i s t  w i t h 
p ro v i d i n g  y o u  w i t h  c u t l e r y  a n d  f l at wa re .

T H E  C L U B  O U T D O O R  T E R R A C E
T h e  o u t d o o r  t e r ra c e  i s  a  b e a u t i f u l l y  l a n d s c a p e d  o u t d o o r 
s p a c e  f u r n i s h e d  w i t h  c o m fo r t a b l e  s e at i n g  a n d  t h re e 
c oz y  f i re  p i t s  w i t h  v i e w s  o f  S t .  Pat r i c k ’s  C h u rc h  a n d  t h e 
C o n t e m p o ra r y  J e w i s h  M u s e u m .

T H E  G A M E  R O O M
T h e  g a m e  ro o m  i s  a n  1 ,1 0 0 - s q u a re  fo o t  a re a  fe at u r i n g 
b i l l i a rd s ,  s h u f f l e  b o a rd ,  a n d  t a b l e  g a m e s .  T h i s  ro o m  h a s 
a  w e t  b a r  t h at  c a n  b e  s e t  u p  fo r  e n t e r t a i n i n g  a n d  a  l a rg e 
s c re e n  t e l e v i s i o n  fo r  e n j o y m e n t .  S h o u l d  y o u  w i s h  t o  h o s t 
a  p r i vat e  e v e n t ,  t h i s  ro o m  i s  ava i l a b l e  t o  b e  re s e r v e d  
fo r  y o u .

S P O R T S  S I M U L AT O R  R O O M
T h i s  o n e  o f  a  k i n d  ro o m  p ro v i d e s  s t at e - o f- t h e - a r t 
e n t e r t a i n m e n t  w i t h  v i r t u a l  re a l i t y  s p o r t s  s u c h  a s  g o l f, 
h o c ke y,  fo o t b a l l ,  a n d  o t h e r  g a m e s .  C o n n e c t e d  t o  t h e 
G a m e  R o o m ,  t h i s  ro o m  i s  a l s o  ava i l a b l e  t o  b e  
p r i vat e l y  re s e r v e d .

L I B R A R Y
T h e  L i b ra r y  i s  a  d i s c re t e ,  5 0 0 - s q u a re  fo o t  a re a  w i t h  a n 
o p e n i n g  t o  t h e  o u t d o o r  t e r ra c e .  T h e  l i b ra r y  o f fe r s  a  q u i e t 
s p a c e  fo r  re l a x at i o n ,  re a d i n g ,  a n d  s t u d y.

P R I VAT E  D I N I N G  &  M E E T I N G  R O O M
T h i s  5 0 0 - s q u a re  fo o t  e l e g a n t  d i n i n g  o r  m e e t i n g  ro o m 
i s  p e r fe c t  t o  h o s t  a  p r i vat e  f u n c t i o n  s u c h  a s  a  d i n n e r  o r 
i m p o r t a n t  m e e t i n g .  S e e  o u r  C o n c i e rg e  fo r  re c o m m e n d e d 
v e n d o r s  w h o  c a n  t ra n s fo r m  t h i s  s p a c e  t o  m e e t  y o u r 
n e e d s .  S h o u l d  y o u  w i s h  t o  h o s t  a  p r i vat e  e v e n t ,  t h i s  ro o m 
i s  ava i l a b l e  t o  b e  re s e r v e d  fo r  y o u .

C O M M E R C I A L  K I T C H E N
Ad j a c e n t  t o  t h e  P r i vat e  D i n i n g / M e e t i n g  R o o m  i s  a  w e l l 
t h o u g h t  o u t  c o m m e rc i a l  g ra d e  k i t c h e n  i n t e n d e d  fo r 
re s i d e n t i a l  a n d  c at e re d  u s e .  T h e  k i t c h e n  i s  e q u i p p e d 
w i t h  d u a l  s i x- b u r n e r  c o o k  t o p s ,  S u bze ro  re f r i g e rat o r s ,  a 
c o m m e rc i a l  g ra d e  i c e  m a ke r,  d u a l  o v e n s ,  a  s t e a m  o v e n ,  
a  d e e p  f r y e r,  a n d  a n  o v e r s i ze d  w i n e  re f r i g e rat o r.  Fo r 
d e t a i l s  o n  h o w  t o  re s e r v e  t h i s  s p a c e ,  p l e a s e  s e e 
t h e  C o n c i e rg e  w h o  w i l l  b e  a b l e  t o  p ro v i d e  y o u  w i t h 
o u r  p re fe r re d  v e n d o r s  a n d  g u i d e  y o u  t h ro u g h  t h e 
re q u i re m e n t s  fo r  o u t s i d e  v e n d o r  u s e .

F I T N E S S  C E N T E R
T h e  F i t n e s s  C e n t e r  i s  a p p rox i m at e l y  1 , 70 0 - s q u a re  fe e t 
w i t h  s t at e - o f- t h e - a r t  f i t n e s s  e q u i p m e n t  t h o u g h tf u l l y 
s e l e c t e d  b y  w o r l d  re n o w n e d  f i t n e s s  t ra i n e r  H a r l e y 
Pa s t e r n a k .  T h e  f i t n e s s  e q u i p m e n t  c o n s i s t s  o f  t re a d m i l l s , 
e l l i p t i c a l  t ra i n e r s ,  w e i g h t  m a c h i n e s ,  f re e  w e i g h t s ,  exe rc i s e 
b i ke s ,  a n d  a  m u l t i t u d e  o f  a c c e s s o r i e s  s u c h  a s  b o s u  b a l l s , 
ke tt l e  b e l l s ,  a n d  t h e  l i ke .  T h e  c a rd i o va s c u l a r  m a c h i n e s 
h av e  c a b l e  t e l e v i s i o n  a c c e s s ,  i P h o n e  a d a p t e r s  a s  w e l l  a s 
U S B  p o r t s  t o  ke e p  re c o rd s  o f  t ra i n i n g  ro u t i n e s .

Y O G A  S T U D I O
W i t h i n  t h e  F i t n e s s  C e n t e r  i s  t h e  Yo g a  S t u d i o  o f fe r i n g  a 
q u i e t  p l a c e  fo r  y o g a ,  b a r re ,  a n d  s t re t c h i n g  i n  a  s e c l u d e d 
a re a .  S h o u l d  y o u  w i s h  t o  re s e r v e  t h e  Yo g a  S t u d i o,  p l e a s e 
s e e  t h e  C o n c i e rg e  t o  a s s i s t  y o u .

F O U R T E E N T H  F L O O R  O U T D O O R  S P A C E
T h e  h i g h e s t  ava i l a b l e  o u t d o o r  c o m m o n  s p a c e  ava i l a b l e 
fo r  R e s i d e n t s .  E n j o y  t h i s  q u i e t  a re a  b y  g a i n i n g  a c c e s s  v i a 
t h e  To w e r  e l e vat o r s  t o  e n j o y  a  c o m fo r t a b l e  s e at i n g  a re a .


